
５０周年を目前にして 

 

紅葉の候、ますます御健勝のこととお慶び申し上げます。 

当社はおかげ様で１１月１日に創業５０年を迎えます。 

記念式典は１１月３日に執り行われますが、これもひとえに 

皆様方のご尽力の結果と心より感謝申し上げます。 

本年のスローガン 「お客様に支えられての５０年、感謝の 

心で新たな一歩」 にありますように、当社拡大の歴史は 

まさにお客様の発展の歴史であります。そういったお客様の発展にお手伝いでき

た事は大変光栄な事であります。 

５０年という節目にあたって強く思う事は、あらためて創業の精神を思い出す事

と顧客満足の大前提である社員満足を高めていきたいという気持ちです。 

今でこそグループ売上１７０億 社員５０００名を超える会社になりましたが、そ

の礎を創った創業者のイの一番の社是が「ヨシダサービスを確立する。」であった

事は見逃せません。会社繁栄、社員繁栄の原点が「ヨシダサービス」の確立であ

るという創業者の強い気持ちを感じるような気がします。 

また形のないサービスを売り物にする私たちにとって顧客満足の追求は社員満

足の上にあってこそ、成り立つという事も忘れてはいけません。社員満足には、い

ろいろな形があります。私が思う最も大切な事は、各事業所で働く現場の皆さんが

お客様やユーザーの皆さんに褒められたり、尊敬されたりするような教育やしくみ

を会社で提供する事であります。やはり、元気の源は「ありがとう」であります。 

５０年という歴史に畏敬の念を思いつつ、諸先輩方に感謝し、また始まる新たな

歴史が社員の皆様とお客様、地域を幸福にする事を祈願し、挨拶と致します。 

 


