
その気になっていただく事が当社の目標 

 

初夏の候、ますます御健勝のこととお慶び申し上げます。 

このところ、顧客満足調査の回答が毎日のように私の手

元に届きます。全常駐現場が対象です。もちろん一番うれし

いのは、全項目とも「大変満足」ですが、大変うれしいお客様

からのコメントがありました。要約すると「２０年以上コニック

スのお世話になって感じるのは、入社してくる現場の方にそ

れほど大差は感じられない、という事。担当する営業によって現場の方の動きが違う

ような気がする。」と書いてあり、多くの項目で「大変良い」とご評価されていました。 

そうなんです。当社に入社してくださる方々の多くは、当社に何も期待せずに入社

される方々がほとんどなのです。いや、我々の業界に入社される方の多くが、仕事に

期待していないのが現実なのです。ですから、入社時点では、当社も他社もそんなに

かわりません。入社された社員が、いろいろな出来事や対応で「大変良い」に変化し

ていく事が我々の目標であり、真骨頂だと思っています。 

我々の仕事は、世の中の役に立っている、なくてはならない尊い仕事です。そんな

仕事が「感動の仕事」になるのか、「気の毒な仕事」になるのかは本人の気の持ちよ

うなのです。そんな仕事になるように全力で頑張るのが、担当の営業であり、先輩社

員であり、会社なのであります。 

コニックスに入社して、仕事の面白み、仲間のありがたさ、世の中の役に立ち、尊

敬される喜びを創造できることを心から祈願しております。 

皆様、この夏もご安全にお仕事お願いいたします。 

 


